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 SOZIALE SYSTEME

Wer wird
Millionar?

VON JURGEN KAUBE

ie Antwort auf die Frage in

unserer Uberschrift lautet:

der Wissende. Das jeden-
falls scheint auf den ersten Blick die
bildungs- oder jedenfalls brockhaus-
freundliche Botschaft der Fernseh-
sendung gleichen Titels. Wer weif},
wonach die Mayonnaise benannt
ist, welche Weltreligion keine
Schutzengel kennt und wer 1952
Max Pippow zu Boden schlug,
kann reich werden.

Einen zweiten, soziologischen
Blick haben jetzt Kélner Forscher
darauf geworfen. Mit Hilfe der Pro-
duktionsfirma des Quiz haben sie
bei 660 Teilnehmern ermittelt, wo-
von ihr Erfolg abhing. Danach hat
weder das Geschlecht noch die Tat-
sache, ob jemand beschiftigt oder
arbeitslos ist, ja nicht einmal das Al-
ter der Kandidaten einen relevan-
ten Einfluss. Dagegen Kinder und
Geschwister - und zwar einen posi-
tven. Wer sich an Fragen aus dem
Schulkanon erinnert oder an die, in
welcher Strafle Astrid Lindgrens
Lotta wohnt, der weif3, warum.

Das eigentliche Interesse der So-
ziologen galt jedoch dem Bildungs-
hintergrund. Universititsabschluss,
Abitur, Buchlektiire - das alles hilft
trivialerweise sehr. Aber nicht nur
das Human-, sondern auch das So-
zialkapital schligt durch. Denn das
bildet sich im Erfolg des sogenann-
ten Telefonjokers, also herbeitelefo-
nierter Hilfestellung ab. Sie wird
von den Kandidaten eher spit im
Spiel eingesetzt. Erstaunlicherwei-
se spielt der Bildungsabschluss der
entsprechenden Ratgeber aber kei-
ne besondere Rolle. Vielmehr er-
gab sich, dass am besten Kandida-
ten abschneiden, die viele Freunde
haben, wobei det-Telefonratgeber

(Geheimes aus d

In vielen Banken, Biiros
und Arztpraxen rattern
noch Nadeldrucker.

Ihr Getose ist nicht

nur nervtotend, es
kann Lauschern

auch verraten, was da
gerade gedruckt wird.

VON TIM SCHRODER

Stefan Miiller kann nicht mehr: der
Stress im Biiro, stundenlange Sit-
zungen, Termindruck, Projektver-
antwortung. Stefan schlift kaum
noch, nimmt Antidepressiva. Nur
gut, dass in der Firma niemand da-
von weiff. Doch Stefan irrt. Sein
Chef hat einen Privatdetektiv auf
ihn angesetzt. Geht Stefan zum
Arzt, ist auch der Detektiv zur Stel-
le. Sobald die Sprechstundenhilfe
den Raum verlisst, schiebt der ein
Funkmikrofon unter den Nadeldru-
cker. Thn interessieren weder die
Gespriche zwischen Arzt und Pa-
tient noch die Telefonate der Helfe-
rinnen. Was er will, ist das, wo-
riiber in der Arztpraxis hiemand of-
fen spricht - den Inhalt des Re-
zepts. Und den verrit ihm das
Schnarren des Nadeldruckers.

Was auch immer die Nadeln
aufs Papier hacken, das Mikrofon
nimmt den Krach auf und iiber-
trigt ihn per Funk zum Laptop im
Auto des Detektivs. Den Rest er-
ledigt ein Lautanalyseprogramm:
Aus dem akustischen Brei des Na-
deldruckers extrahiert es Worter,
Ziffern, den Namen des Medika-
ments und die Packungsgrofie.

Seit mehr als zwanzig Jahren
schnarren Nadeldrucker in Arzt-
praxen, Banken und Biiros. Dass
sie damit génzlich ungeschiitzt Ver-
trauliches herausschreien, war bis-
lang niemandem aufgefallen. Der
gestresste Stefan und die Szene in
der Arztpraxis sind fiktiv. Tatsich-
lich aber lisst sich auf diese Weise
vortrefflich Information abgreifen.
Die Datenschutzliicke hat Michael
Backes entdeckt, Kryptographie-
spezialist am Max-Planck-Institut

Also hat sich “Backes darange- |- demr Latitartalyseprogramm-
macht, die Sprache der Nadeldru- | trainierte den Computer ge



nicht einmal zu diesen personli-
chen Freunden gehoren muss. Die
Forscher vermuten: Es genigt,
wenn das Freundschaftsnetzwerk
den Ratgeber vermittelt.

Was die Forscher bei alldem
nicht berticksichtigt haben: Der Er-
folg im Quiz beruht nicht nur auf
hinreichendem Wissen, sei es eige-
nes oder geliehenes. Urteilskraft ist
auch nicht schlecht. So verbrauchte
jlingst eine - insgesamt durchaus er-
folgreiche - Kandidatin ihren letz-
ten Joker fiir die Frage, ob Goethe
und Adorno (A) Frankfurter, (B)
Thiiringer, (C) Krakauer oder (D)
Wiener seien. Tja, erklirte sie, dass
Goethe Frankfurter sei, habe sie
wohl gewusst, aber Adorno? Was
ihr also aufierdem entgangen war,
war die Bedeutung des Wortes
yund“. Zum Erfolg, teilt uns das
Quiz also mit, gehoren nicht nur
Halbbildung und ein guter Bekann-
tenkreis, sondern auch Aufmerk-
samkeit und Verstand. Anders ge-
sagt: Wer es nicht im Kopf hat,
muss es in den Ohren haben.

Axel Franzen, Sonja Pointner: ,Wer wird
Milliondr? Eine empirische Analyse der Er-

folgsdeterminanten®”, Zeitschrift fiir Sozio-
logie, Jg. 38, Heft 3: Juni 2009.

rur dottware-dysteme in daarbru-
cken. Backes hat sich das, was aus
Nadeldruckern dringt, genauer an-
gehort. Das Ergebnis ist nieder-
schmetternd. Schon einfache Ana-
lyseprogramme konnen aus dem
scheinbar wirren Druckgeriusch
ganze Texte heraushéren.

Wer nun glaubt, Nadeldrucker
seien im Zeitalter der Laser- und
Tintenstrahltechnik nur noch in
Technikmuseen anzutreffen, der
irrt sich gri.indlich. Michael Ba-
ckes hat ein Meinungsforschungs-
institut damit beauftragt, bei rund
tausend Arzten und Bankniederlas-
sungen nachzufragen. Demnach
setzen fast 60 Prozent aller Arzt-
praxen und rund 3o Prozent aller
Banken auch heute noch Nadel-
drucker ein - vor allem da, wo
Durchschlage Pflicht sind; bei Me-
dikamenten, die unter das Betdu-
bungsmittelgesetz fallen, zum Bei-
spiel. ,Das hat selbst uns vollig
uberrascht, sagt Backes. ,Mit Na-
deldruckern werden nicht nur Re-
zepte, sondern auch Kontoauszii-
ge gedruckt - und bisher schert
sich niemand um die akustische
Abstrahlung.“

stellten er und seine Mitarbeiter
fest, dass sich die besonders hohen
Drucktone mit Frequenzen von
etwa 20 Kilohertz - knapp an der
Horgrenze des Menschen und
schon fast im Ultraschall - offenbar

Im akustischen Brei
werden mehr als

die Halfte aller Worter
sofort erkannt.

am besten fir die Analyse eigneten.
Doch wie sollte man das Drucker-
Kauderwelsch in seine Bestandteile
zerlegen und interpretieren? ,Zu-
erst haben wir versucht, den Klang
einzelner Buchstaben auszuwerten®,
sagt Backes. ,Doch dann haben wir
gemerkt, dass die Tone bei der
hohen Druckgeschwindigkeit ver-
schmieren.“ Backes verlegte sich auf
die Erkennung einzelner Worter -
und damit hatte er Erfolg. Zunichst
nahm er die Druckgeriusche von
1000 Wortern auf und spielte sie

Das Beste zum Schluss

Auge, Darm und Niere:
In unserem Osterritsel
stand der menschliche
Korper im Mittelpunkt
der sechzehn Fragen.
Wer alle richtig loste,

kam geradewegs zum
Entdecker des Insulins.

VON JOCHEN REINECKE

Wer alle Fragen unseres grofien
Osterritsels richtig gelost hatte

und zu guter Letzt beim Durch-

streichen der genutzten Buchsta-
ben nicht durcheinandergekom-
men war, hatte als Ergebnis das
Wort ,BEST¥. Charles Best war
ein kanadischer Biochemiker und
einer der beiden Entdecker des
Insulins.

Aus Platzgrinden konnen an
dieser Stelle nur Losungen und Ge-
winner veroffentlicht werden; wer

Leserschaft zum Ritsel hatte, der
sei herzlich auf einen nachtrigli-
chen Besuch im Redaktionsblog
www.faz.net/planckton eingeladen,
wo ausfiihrlich tiber das Ritsel dis-
kutiert wurde.

Hier nun die Losungen im Ein-
zelnen, und zwar in der Reihen-
folge, wie die Fragen auf der Seite
verteilt waren. Genannt wird erst
das Losungswort, dann das korre-
spondierende Organ/Koérperteil.

Linke Spalte, von oben nach un-
ten - Frage 1 PUMPELONIEN
(Darm), Frage 2: Neparon (Nie-
re), Frage 3: MarsHaLL (Magen),
Frage 4: Sawe (Herz), Frage s
Froscu (Speicheldriise), Frage 6:
Brur (Auge), Frage 7: MastiTis
(Brustdriise).

Rechte Spalte, von oben nach
unten - Frage 8: ANTHRAX (Milz),
Frage ¢: Gotrtrriep (Bauchspei-
cheldrise), Frage 10: Maus (Gal-
le), Frage 11: Jacosson (Nase), Fra-
ge 12: ProspEr (Ohr), Frage m:
AristoTELES (Gehirn), Frage 14:
Limveua (Zunge), Frage 150 FOnF

Die Losung
ergab sich
organisch.
Foto Archiv
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»Dann haben wir aus Wikip
liebige Texte zu den Themes
puter-Technik, Barack Oban
Architektur ausgesucht ur
dem Nadeldrucker ausgec
Schon dieser erste Versuch
te den Forschern beachdiche
nisse: Je nach Text erlausct
ubersetzte der Computer z
60 und 65 Prozent aller Wor
rekt - genug, um den Textir
verstehen.

Backes entschloss sich zu
xistest und fragte bei einer
briicker Allgemeinarzt an. ,,
laubte uns tatsichlich, mit
Tag unser Mikrofon aufz
und Tonaufnahmen zu ma
mitsamt allen Nebenger:
und einem vollbesetzten Wa
mer.“ Zu Testzwecken druc
Mediziner mehrere Rezep
wihrend das Mikrofon das
zen mitschnitt. Um die Laut
zu verbessern, koppelten d
scher ihren Analyse-Compt
satzlich an medizinische Dai
ken - unter anderem die ,R:
te“, ein Werk, das alle g:
Medikamente  auflistet.

Am Riitsel teilgenommer
insgesamt 3075 Spieler. Vor
haben 2559 die korrekte
~BEST* eingereicht.

Folgende Gewinner wurc
gelost:

Die Indien-Reise geht a
ris Riechardt aus Mainz, die
ren-Reise an Christiane W
Sedrakran aus Nuthetal, d
chenende in Budapest an ]
Thiemeyer aus Hamburg. E
chenende im Heidelberge
riott Hotel darf Julian Wic

aus Frankfurt verbringe
. Wochenende im B&B

Miinchen Aloys Le
N Grofikrotzenburg.
' ’*-\ Je eine Kiste
. ling-Wein geht
B selotte  Ziegle
y Grofi-Gerau,
Rumrich aus ]
Ursula Sich aus
breitbach, Torsten Haipl
Ebersbach, Antje Schich
Bad Vilbel und Barbara Ba
Berlin.
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